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アカウント作成時に入力した、ユーザー名または登録したメールアドレスをお忘れの場合や
変更については、株式会社medパスの「よくあるご質問」をご参照の上、お手続きください。

Q.　ｍedパスの登録内容　（ユーザー名、メールアドレス）を忘れた、登録内容を変更したい。

会員ログインに関するよくあるご質問

Q.　ｍedパスとは何ですか。

medパスは、株式会社medパスが提供する「医療関係者の共通ID」です。
medパスの詳細については、株式会社medパスの「よくあるご質問」をご参照ください。

Q.　medパスに登録したが、登録確認や登録完了メールが届きません。

迷惑メールフォルダに該当するメールがないかどうかを確認してください。
フォルダ内に見つからない場合は、株式会社medパスの「よくあるご質問」をご参照いただき、
解決しない場合は株式会社medパスにお問い合わせください。
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